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Del Analisis Predictivo a la Accion
Proactiva: El Futuro de la auditoria vy el
Cumplimiento con Tecnologias
Innovadoras.
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Natalia Vera Munoz

Abogada de la Universidad Pontificia Bolivariana,
Especialista en Derecho Administrativo y Alta Gerencia,
con Certificacion Profesional en Anti Money Laundering
(CP/ AML) de FIBA. Con mas de 20 afios de experiencia
en el sector publico y privado especialmente en el
sector financiero.

Consultora Internacional para entidades financieras,
organismos de Banca Multilateral y Supervisores de la

Region.
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Introduccionala
auditoria analitica

La auditoria analitica es una poderosa herramienta que
permite a las organizaciones analizar y evaluar sus
operaciones de manera mas profunda y efectiva. Combina
técnicas de analisis de datos con el conocimiento experto
de los auditores para identificar riesgos, oportunidades y

areas de mejora.
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¢Qué comprende la auditoria
© analitica?

: By ° Toma de Decisiones
Sistematico @ Insight @ of 9
La auditoria analitica va Peefande la revision nrormada

Permite a los lideres tomar

implica un analisis tradicional de  registros, . )
decisiones mas acertadas
exhaustivo de datos, buscando obtener una , , .
basadas en evidencia solida
patrones y tendencias comprension mas profunda .
y analisis rigurosos.
para identificar de los procesos y el
anomalias y areas de desempeno de la

riesgo. organizacion.



Proceso de la auditoria
analitica

Planificacion 4@

Definir objetivos, identificar
fuentes de datos y disenar el

enfoque analitico.

Analisis
Aplicar técnicas avanzadas de
analisis para identificar
patrones, tendencias y

anomalias.

Comunicacion

Presentar los resultados de
manera clara y concisa a los
interesados en el proceso y

Comité de Auditoria.
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Recoleccion

Extraer, transformar y cargar los
datos relevantes en un espacio ojala

exclusivo para la auditoria.

Interpretacion
Interpretar los hallazgos y
generar insights valiosos para

la toma de decisiones.




METODOLOGIAS PARA UNA AUDITORIA ANALITICA

IDEACION EJECUCION
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METODOLOGIAS PARA LA EJECUCION DE LA AUDITORIA

CRISP-DM SCRUM

’i* Scrum Team Roles
Bl Artifacts

Business —_— Datn O Events
understanding wgue understanding

Stakeholders

]

Ve
‘ Definition
— of

Increment "Done” Sprint Backlog

According to the July 2016 Scrum Guide™ v2.1 - JordanJob.me
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Herramientasy técnicas de la auditoria analitica

/Anélisis de Datos \ /Anélisis Predictivo \

Uso de herramientas de mineria de R . .
Aplicacion de técnicas estadisticas y de

datos, visualizacion y modelado para . . . .
machine learning para anticipar riesgos

\y oportunidades futuras. /
/Automatizacién \ / \

Implementacion de scripts y algoritmos Biilizacidnlde IA para mejorar la

descubrir patronesy tendencias en los

para agilizar y estandarizar los procesos precision, eficiencia y escalabilidad de

\de auditoria. / \Ios analisis de auditoria. /




@ STRADATA AML

Ejemplos practicos de tecnologias habilitadoras

‘ Extraccion de informacidon de documentos y NLP en general ’

Capacidad de extraer, estructurar y analizar informacion relevante de documentos, tales como contratos, informes, facturas,
entre otros. Dejando la informacidn practica para comparar con otra informacion estructurada o consolidarla como data
estructurada con la informacién extraida de multiples documentos

‘ Analisis de redes ’

Modelos de estructuracion de relaciones entre personas y/o entidades, con el objetivo principal de identificar patrones y
anomalias en transacciones o interacciones, como podrian darse en procesos que involucren transacciones financieras.

‘ Automatizacion de tareas ’

Uso de software y algoritmos para realizar automaticamente tarea periddicas, tales como ejecucion de pruebas de auditorias,
generacion de informes, migracion de archivos, validacién en fuentes publicas, entre otras.

La inteligencia artificial puede aportar multiples funciones desde el desarrollo del proceso hasta validaciones finales, como lo es
la generacion de queries automatico desde un contexto de busqueda o el analisis y comprension de textos, la identificacion de
riesgos potenciales, incluso la capacidad responder consultas de manera automatica.

‘ Analisis datos multimedia ’

Procesamiento y analisis de imdagenes, voz, video utilizando técnicas de visidon por computadora y machine learning, para
identificar y estructurar informacidn relevante.
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o Lectura con OCR de Validacion chats de !dentific.aci.én de
Auditoria Valitar N 1.970 contratos e 100  asesores vy lnClIJmpI|r2|ento de
) : e , reglas de negocio
continua y weser dE e identificacion de proceso de scraping ugntuales g
liti oara 2000 clientes del aspectos  relevantes para  valores de PRENCELES y
analitica con expresiones confirmacion identificacion de
proceso regulares patrones atipicos
R Lectura = Validacién chats de 10 Identificacion ~ de
gestor de archivos identificacion A5E50res s maljmpll(;nlento ce
o . ' ‘ reglas de negocio
Auditoria para una muestra de manual de aspectos intermedian  los ~ 37 gt | ;
o | 100 dlientes  del relevantes en los clientes analizados puntuales
tradiciona 0roceso contratos de 37

clientes



El Cobro del ano 2021

Extraccion de modelos automatizados Calculo de la comisién esperada con
-de los con conceptos y parametros de »parémetros identificados y otros
comisiones pactadas en el contrato. parametros externos (SMMLV, IPC)

T _‘

e Se afnade el calculo con los parametros de
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facturadas dentro de un mismo recaudos, si es que se cobraron adicionales.

Agrupamiento de comisiones l clausulas junto con el conteo de pagos y

periodo con una misma descripcion. * Se realiza la comparacién con la comisidn Se identifica también
esperada por el contrato y la comision si los contratos NO
cobrada. liqguidados  facturan

comisiones.

——

Conteo de pagos y recaudos para cada Se identifica el parametro que discrepa
periodo facturado para cada negocio y y genera la diferencia y clasifica la
descripcion. alerta.




1,5 Millones registros remesas
711 Mil beneficiarios
420 Millones de dolares

136 Ddlares media remesa

1,3 Millones registros remesas
645 Mil beneficiarios
381 Millones de ddlares

130 Délares media remesa

1,4 Millones registros remesas
680 Mil beneficiarios
419 Millones de ddlares

131 Dolares media remesa

% REMESAS

1 |

% REMESAS

% MONTO

% MONTO

% REMESAS

% MONTO
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*12.451 Casos
publicos

*5.735 Casos privados

©219.841 Radicados
de pagos

*12.510
Fideicomitentes
unicos
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Pertinencia pagos

)

p
PRUEBAS

e Integridad data
e Integridad proceso
* Pagos fraccionados

¢ \/alidacion

actividades
econdmicas

¢ \Validacion fuentes
publicas

/PROCESAMIENTO

* Normalizacion de
variables de interés

* Asociacion entre
casos de pertinencia
y radicados

* Consulta fuentes
publicas

* [dentificacion de
datos atipicos

692 (5,56%) casos publicos y 366 (6,38%) casos
privados, tienen fallas en la integridad de |la
data

398 casos publicos y 85 privados se dieron
soluciéon en horarios atipicos

145 casos publicos y 83 privados tardaron mas
de 3 dias en dar solucion

La principal razén de rechazo de los casos publicos es
debido a que el caso se encuentra duplicado (76% de
los casos rechazados) . En los casos privados la principal
razoén es la anulaciones y errores (50% de los casos
rechazados)

~

1.163 posibles casos de fraccionamiento de pago con 3.945
(1,79%) radicados
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Beneficios de la auditoria
analitica

cciond Mejorade Gestionde
H@Hﬁ'& transacciones Bé‘%@esos optimizar Bri@ts,ﬂgsy mitiga riesgos
sospechosas y patrones procedimientos, potenciales, fortaleciendo
de comportamiento reducir costos y el control interno y Ia
Inusuales que podrian aumentar la eficiencia gobernanza de la
indicar fraude o) operativa. organizacion.

corrupcion.
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Desafios y limitaciones de la auditoria analitica

) W ) = e )

Calidad de Datos Complejidad Resistencia al
Asegurar  que los Eéﬁﬁ”&a las Q@Enabié)resistencia de
datos utilizados sean herramientas y los  colaboradores a
precisos, completos y técnicas avanzadas de adoptar NuUevos

consistentes. analisis de datos. enfogues de auditoria.
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Automation (RPA) Managemenmt

Audit

Advanced Analytics ||||| ) iy / - EEE Aligned Assurance

Conclusionesy

@ Valc!:'e(:()r“engﬁq\i‘g“g&é‘ac’i @ Mejora

- .« o
LaEsettratcé'gicmall'tica Lasoc>rr‘g?nl| alég!\es deben Ad zntiLmuanfoque de
ofrece un enfoque mas invertir en tecnologias y mejora continua,
proactivo y orientado a habilidades de analisis de revisando y actualizando
riesgos, lo que la datos para aprovechar al constantemente los
convierte S una maximo el potencial de la procesos y herramientas
herramienta clave para la auditoria analitica. de auditoria analitica.

toma de decisiones

estratégicas.
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